
Experte IT-Service Logistics (m/w/d)

(160)

 Standort: Dortmund  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro

Woche  Gehaltsspektrum: Euro pro Stunde

Für unseren renommierten Kunden suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt in

Direktvermittlung einen Experte IT-Service Logistics (m/w/d).

Wir bieten

Direkteinstellung bei unserem namenhaften Kunden

Attraktive Vergütung

Umfangreiche Sozialleistungen, inklusive Weihnachts- und Urlaubsgeld

Zuschuss zur betrieblichen Altersvorsorge nach Probezeitende

Weiterbildungsmöglichkeiten durch unsere qualifizierten Partner

Ein großes Angebot an Mitarbeitervergünstigungen

Mitarbeiter-Kantine

Deine Aufgaben

Sorgen für eine gute Zusammenarbeit der 1st und 2nd Level Supportmitarbeiter

(m/w/d)

Einhaltung der Servicequalität

Verantwortung für störungsfreien Betrieb der Distributionszentren

Teilnahme an IT-Projekten

Verteilung der Serviceanfragen auf Supportmitarbeiter

Dein Profil

Du hast idealerweise ein abgeschlossenes Informatikstudium oder eine

abgeschlossene Berufsausbildung im IT-Bereich

Du bringst bereits Erfahrung in einer Führungsposition mit

Du bist ein Organisationstalent und zeigst Kommunikationsstärke

Du kannst dich gut auf englisch verständigen

Abteilung(en): IT

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: BAP  Entgeltgruppe:
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