Du bist auf der Suche nach einem Job, der Dich erfllt und definitiv zu Dir passt?
Wir sind die erfahrene Unterstiltzung, die sichergeht, dass Du deinen Traumjob findest.
Zusatzlich sorgen wir fiir die rechtliche Sicherheit und stehen beratend zur Seite.

Durch unser breites Netzwerk an hochwertigen Kontakten kénnen wir Dir Jobs garantieren, die sonst unmdoglich zu
erreichen waren.

Call Center Agent (m/w/d)

(272)

© standort: Dortmund Gehaltsspektrum: 14 Euro pro Stunde Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Flr unseren renommierten Kunden in Dortmund suchen wir zum nachstméglichen Zeitpunkt Telefonische:r
Kundenberater (m/w/d).

Wir bieten einen sicheren Arbeitsplatz mit Perspektive.

Was wir Dir bieten:

Besonders attraktive iibertarifliche Vergilitung

Ein hervorragendes Arbeitsklima

flexible Arbeitszeit-Modelle

Umfangreiche Sozialleistungen, inklusive Weihnachts- und Urlaubsgeld
Saubere und attraktive Arbeitsbedingungen

25 Tage Urlaub

Langfristige Anstellung und unbefristetes Arbeitsverhaltnis

Kostenlose Getrdanke

Massagen im Buro

Mitarbeiter Rabatte im internen Shop

Deine Aufgaben

e Du flhrst Telefonate mit Neu- und Bestandskunden

e Erteilen von Auskiinften zu Produkten, Preisen oder Tarifen

e Fachkompetente Beratung, Betreuung und Durchfiihrung informativer Verkaufsgesprache per Telefon, Chat, E-
Mail etc.

o Selbstandige Bearbeitung von Vorgangen

e Datenerfassung

Dein Profil

Berufserfahrung im Kundenservice

PC-Grundkenntnisse

Ausgepragte Service- und Kundenorientierung

gute sprachliche Ausdrucksfahigkeit in deutscher Sprache
gute Laune und Motivation

Connect Consulting GmbH



Heiliger Weg 3-5
44135 Dortmund
Tel: 0231 - 532 036 40

bewerbung@connect-personalservice.de
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